Ideologia

Missao
Levar qualidade e produtividade ao ambiente de preparo
de alimentos.

Negécio

Desenvolver, fabricar e comercializar equipamentos de
preparo e conservacdo de alimentos para industrias de
panificagéo e os servigos de alimentagéo.

Viséo

Ser uma empresa de classe mundial e atuagéo global,
atingindo exceléncia reconhecida em servicos ao cliente,
produtos, processos produtivos e sistemas administrativos.

Nossos Valores

*Agilidade - a sobrevivéncia em um ambiente
competitivo exige rapidez nas decisées e na acéo -“Néo é o
grande que vence o pequeno, é o rdpido que vence o
lento.”

*Competitividade - a necessidade de sobrevivéncia e
crescimento impédem um estado permanente de atengéo
ao mercado e aos concorrentes. Quando formos atacados
pela concorréncia, néo vamos esperar para ver
defendamo-nos imediatamente e com forga.

*Inovacéo - a busca constante de oferecer cada vez mais
valor ao cliente é base de nossa sobrevivéncia e
crescimento.

Administra¢cdo do Tempo

* Escreva metas e fixe prioridades:
LP / CP / Préxima Semana / Hoje

* Fazer lista didria do que deve ser feito.

* Pense: Qual é o melhor uso do meu
tempo neste momento?

* Aprenda a dizer néo.

* Lide com cada papel ou e-mail uma
s6 vez.

* Faca agora — Ndo Procastine.

Resolucdo de Conflitos

* Acomodar - Eu perco e vocé ganha.
» Evitar - Eu perco e vocé perde.

* Conciliar - N6s dois ganhamos e nés dois
perdemos.

* Competir - Eu ganho e vocé perde.

* Colaborar - Eu ganho e vocé ganha.

*Dedicacéo ao cliente - quem paga nossas contas sGo os

clientes e é atendendo-os bem que a empresa podera Plano Pessoal
cumprir sua misséo e garantir sua sobrevivéncia.
*Respeito - todas as pessoas sdo merecedoras de A fazer

consideracéo e respeito e as relagdes humanas que se
conduzem na empresa, com seus parceiros e com a
comunidade em geral devem se pautar neste principio bésico.
*Vontade de melhorar - s6 melhorando continuamente e
em todos os aspectos é que vamos nos perpetuar como
empresa.

*Comprometimento - a empresa, que somos nés todos,
pessoas que a compomos, precisa que cada um ofereca ndo
menos que o maximo de si, com boa vontade e
profissionalismo.

Espirito de colaboracéio - as pessoas tendem a apoiar que
as apodia - lembrando disso vamos fazer com que a
colaborag@o mdtua (entre nés e em relagdo aos parceiros)
seja base para um crescimento constante.

*Gratiddo - ninguém constréi nada sozinho, saber
reconhecer a ajuda do outro e manifestar-se em relagéo a isto
cultiva um ambiente propicio & convivéncia humana saudavel
e produtiva.

*Austeridade — Nossos recursos devem ser utilizados com
inteligéncia e parciménia, sem ostentagdo nem desperdicio.
*Pré-atividade — Devemos ir de encontro aos problemas, e
ndo deixar que eles nos alcancem.

*Honestidade e integridade - o interesse imediato ndo
pode se sobrepor aos valores humanos maiores e a
necessdria confianca das relagdées que sustentam nossa
empresa.

Matriz do Tempo

Urgente Ndo Urgente
-Crises -Preparagdo
° -Problemas -Prevencéo
€  Urgentes -Planejamento
B -Projetos, reunides -Cultivo de
'6 e relatérios com Relacionemtos
g‘ prazo apertado. -Renovagéo
- -Esclarecimentos de
Valores

-Interrupgées Indteis -Coisas superficiais,
*u:", -Relatérios d grios  trabalho supérfiuo
g -Reuniées, telefonemas, -Telefonemas,
g_ correspondéncias e correspondéncias
E e-mails sem importéncia e e-mails irrelevantes
lg A dérios -Desperdicadores de Tempo
Z  de outras pessoas -TV, Internet e relaxamento

em excesso
Conta Bancéria Emocional

DEPOSITOS RETIRADAS
Gentileza e Cortesia Falta de gentileza e descortesia
Manter Promessas Quebrar promessas
Honrar Expectativas Violar expectativas
Lealdade a quem estd Deslealdade e falsidad:

Pedir Desculpas Orgulho, presungéo e arrogéncia
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Planejamento Semanal
Melhore todos os dias.
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Participacdo em Feiras 1° Sem. 2012

Margo

Rio Expofood - 20 a 22 de Margo

Abril

Minaspéo - 11 a 14 de Abril
Fennopan - 12 a 14 de Abril
Food Service Show - 23 a 26 de Abril

Maio

APAS - 07 a 10 de Maio

Equipotel NE - 23 a 25 de Maio

Junho
Fispal - 25 a 28 de Junho
ACAPS - 03 a 05 de Junho
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Segunda Feira
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Vé de encontro aos problemas.
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Terca Feira

As pessoas tendem a apoiar quem as apéia.
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